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Casa del Consumidor y Concejo de Montería, sellaron alianza 

para la defensa del ciudadano. 

Luego de ser capacitados sobre deberes y derechos de los consumidores, el 

Concejo de Montería selló una alianza estratégica e institucional con la Casa 

del Consumidor, en defensa del ciudadano. 

 Es una alianza que busca socializar en las comunidades, el derecho a la 

información que debe recibir el ciudadano al momento de comprar un 

producto, y cuando adquiera un servicio, destacó el concejal, José Francisco 

Navarro Marrugo. 

El dirigente resaltó que esta es la primera oficina en defensa del consumidor 

que existe en la región caribe. 

"Es saludable para los monterianos conocer que hay herramientas para 

reclamar cuando consideren que han sido abusados por el comercio", preciso. 

 La Casa del Consumidor en Montería está ubicada en la carrera tercera No 

23-32, primer piso, donde el ciudadano puede ser asesorado, explicaron 

voceros de la oficina. 

  

  

 


